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Département : Aisne
Commune : Chauny

CC Chauny Tergnier

COMMISSARIAT
GENERAL

A LTGALITE

e
DES TERRITOIRES cge_t Quartier : Quartier De La Résidence
- e

-

Perimetre provisoire, qui pourra étre ratouche par le CGET 8
pour respacter les parcelles sadastrales

Source - BD DRTHO®IGN - CGFT 1.4 860

1. Périmeétre du Quartier Politique de la Ville « LA RESIDENCE »
Ce périmetre concerne : Square des Linieres — Boulevard de Bad Kdostritz (Immeubles Oise,
Escaut et Aisne) — Rue Pablo Casals (du n°6 au n°8 — du n°13 au n°19 — Immeubles Berry,
Flandres et Poitou) — Rue Salvador Allendé (du n°1 au n°15) — Rue Robert Schuman — Rue
Albert Einstein — Allée des Marguerites — Allée des Glycines — Square des Anciens
Combattants — Avenue Henry Dunant (c6té pair) — Rue du Docteur Torchaussée — Rue Léo
Lagrange — Rue Armand Guillot — Rue Aimé Carpentier — Rue Léon Blum.
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2- CONTEXTE

La crise sanitaire liée au coronavirus et les mesures de confinement ont bouleversé la
vie de I'ensemble des Francais. Elles sont un nouveau révélateur des inégalités sociales et
économiques qui marquent les territoires prioritaires de la Politique de la Ville.

La programmation du contrat de ville 2020 en fut perturbée. Certaines actions ont été
menees en partie et cing seront reportées en 2021.

Les associations de proximité jouent un rble essentiel pour faire vivre le lien social et
assurer la cohésion des territoires. Cette année, la mobilisation des associations, I'engagement
citoyen, les efforts d’entraide et de solidarité dans les quartiers ont été remarquables et sont a
saluer.

Afin d’accompagner ces nombreuses initiatives, I'Etat a renforcé son soutien et mobilisé
des financements conséquents en faveur des associations et des collectivités territoriales. De
nouveaux dispositifs ont été mis en place : « quartiers d'été », « quartiers d’automne » et le
fonds d'urgence « quartiers solidaires ». lls ont constitué, en dehors de la programmation
classique du contrat de ville, des leviers supplémentaires mobilisés par I'Etat en direction des
acteurs intervenants dans les quartiers politique de la ville.

Face a l'urgence des nouveaux besoins sociaux, des acteurs associatifs trouvent un
sens fondamental dans l'action, se réinventent pour aller vers l'essentiel. Des initiatives
émergent.

Ainsi, le Conseil Citoyen a pu mettre en place 4 distributions alimentaires avec le soutien
financier de I'Etat, des bailleurs sociaux et de la Ville.
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3- LES PRIORITES D’INTERVENTION POUR 2020

axes majeurs d’intervention :

e Le pilier « Cohésion sociale » :

a- Education, sport et culture
Soutien a la parentalité
Réaffirmer la place de I'école dans la République
Favoriser I'acces a la culture, aux activités physiques et sportives
Eduquer et sensibiliser les jeunes a la sécurité routiere

b- Santé

Faire de la santé un facteur de bien-étre
Promouvoir la santé en travaillant sur I’hygieéne de vie au quotidien
Lutter contre les conduites addictives

c- Lutte contre les discriminations pour I’acces au droit
Favoriser I'acces au droit

e Le pilier « Emploi- Développement économique » :

Améliorer I'acces des jeunes a I'emploi
Renforcer I'accés a I'emploi dans les quartiers

Se mobiliser pour créer des conditions de développement
économique dans et pour les quartiers

Favoriser I'acces au droit a I'engagement civique par l'offre des
missions d’intérét général aux jeunes (16/ 25 ans)

e Le pilier « Habitat- Cadre de vie » :

Favoriser le mieux vivre ensemble
Favoriser et soutenir les dynamiques et les initiatives des habitants
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2. BILAN FINANCIER

Le Contrat de Ville comporte 24 actions : 17 sur le pilier « cohésion sociale », 5 sur le pilier

« emploi- développement économique » et 2 sur le pilier « habitat et cadre de vie ».

Les moyens financiers mobilisés :

M ETAT CGET

M Autres ministéres

M Conseil Régional

H ARS

M DRAC

i Conseil Départemental
M EPCI

d Villede Chauny

k4 Autres communes

Ll Bailleurs sociaux

L FNADT
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a. Les moyens financiers détaillés : Programmation Chauny - 24 actions
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424635€ 79150€ 18745€ 12500€ 54350€ 18750¢€ 9370€ 9490€ 20114€ 9950€ 187466¢€
EMPLOI ET DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE 5| 138060 € | 24000 € 4500 € 12500€ | 26800 € 0€ 0€ 0€ 0€ 0€ 0€ 70 260 €
Chauny
Plateforme M.E.F. DU PAYS | Tergnier | 76136€ | 11000 € 12500€ | 14500 € 38136 €
1 R mobilité CHAUNOIS La Fére
Mobilisé pour
mon insertion 27040 € 7000 € 4800€ 15240 €
2 R professionnelle CFP 02 Chauny
Renforcer l'accés
a l'emploi dans COMPAGNIE Chauny 13258 € 3000€ 4500€ 5500 € 258 €
3 R les QPV PASS' A L'ACTE | Tergnier
Le numérique et |  OFFICE SOCIO- Association dissoute en 2020
4 R I'emploi CULTUREL Chauny
Chauny
Quartiers POSITIVE Tergnier | 21626 € 3000 € 2000 € 16 626 €
5 R d'Avenir PLANETE La Fere
EDUCATION SPORT CULTURE 13| 207615€ | 37150€ 6245 € 0€ 23050 € 9000€ | 2500€ | 6370€ | 7330€ [ 10980€ | 5350€ | 99640¢€
Chauny
CTLF Parcours FAMILLES DE -
de parentalité L'AISNE Tergr]ler 30380 € 6000 € 1500 € 1500 € 1500€ | 2770€ 5350€ | 11760€
6 La Fere
7 Aide aux devoirs cocic Chauny | 2000€ 1000€ 1000 €
Apprentissage du VILLE DE
8 R Francais CHAUNY Chauny 5330€ 1000 € 4330 €
Animations de LOISIRS ET Chauny
. o Proximité CULTURE La Fére 47182 € 4000€ 3750 € 1000 € 2600 € 35832 €
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Mémoire des
quartiers ; Chauny
mémoires des ARCHIPOP Tergnier 24469€ | 4000€ 2245€ 5000 € 13224 €
10 villes
] PETITS GROS
Ma vie, mon MOTS, ATELIERS
quartier, notre D'ECRITURE Chauny 1950€ 1100€ 400 € 450 €
ceuvre PARTOUT POUR
11 TOUS
L'Artothéque de Chauny
rAisne dans les | ARTQTHERVEPE | Tergnier | 5150€ | 1500€ 1500€ 2150€
12 quartiers La Fere
Le panier des 4 SO EES
Saisons (panier | ;e\ ,Nes e pE LA | Chauny | 21400€ | 4000¢€ 2000€ | 1000€ | 1000€ 13400 €
culturel CULTURE
13 solidaire)
Chauny
Tous en Cheeur ! | OIS PE | Tergnier | 38700€ | 5000€ | 3000€ 2000€ 7000 € 21700 €
14 La Fere
Formation
musicale pour
mini-orchestre et cocIc Chauny 5480 € 1000 € 0€ 500 € 3980€
15 chorale
Les rencontres LIGUE DE Chauny
1 culturelles L'ENSEIGNEMENT | LaFere | 16297€ | 4000€ 6900 € 1000€ | 3000€ 1397 €
Fablab le
numérique a RESEAU CANOPE | Chauny 6277 € 2550 € 1000 € 2550€ 177 €
17 Chauny
18 FEM'S cocic Chauny 3000 € 2000 € 1000€
SANTE 3| 39353€ | 12000 € 8000 € 0€ 0€ 4500 € 0€ 2500€ | 2160€ 0€ 0€ 10193 €
accog(;)(;egsnitment Chauny
personnalisé aux AN.P.S. Tergnier | 30393€ [ 10000€ 8000 € 4000€ 2500 € 5893 €
. 5 2 La Fere
soins et a la santé
19
LYCEES
PUBLICS DE 6800 € 2000 € 500 € 4300€
20 Point Ecoute CHAUNY Chauny
Permanence VILLE DE 2160 € 2160 €
21 d'écoute CHAUNY Chauny
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ACCES AU DROIT ET LUTTE CONTRE LES 12623€ | 4000¢€ 0¢€ 0€ 2500€ | 2500¢€ 0€ 500 € 0€ 0¢€ 0€ 3123¢€
DESCRIMINATIONS

Point d'accés au

droit de Chauny /| France vicTIMES | Chauny | 12623€ | 4000¢€ 2500€ | 2500€ 500 € 3123¢€
22 R La Fére 02 La Fére
ENVIRONNEMENT-CADRE DE VIE 5| 26984€ | 2000¢ 0¢€ 0€ 2000€ | 2750€ | 2250¢€ 0€ 0€ 9134€ | 4600€ | 4250¢

Japprends dans | associATION 24100€ | 2000€ 2000€ | 2250€ | 2250¢€ 6750€ | 4600€ | 4250¢
23| R mon logement | Eco & LOGIQUE | Chauny

Fleurissement 2884 € 500 € 2384€

24| R des immeubles COCIC Chauny

Page 9sur61




Copie pour impression

Réception au contréle de légalité le 07/04/2021 a 13h36
Réference de I'AR : 002-210201604-20210401-d2021_55-DE

3. BILAN QUANTITATIF

PILIERS

ACTIONS

Nombre de bénéficiaires

NON QPV QPV TOTAL % QPV

COHESION SOCIALE 1065 80,7%
1 Apprentissage du Francais 10 15 25 60,0%
2 Parcours parentalité Report 2021
3 Permanence d'écoute 0 21 21 100,0%
4 Mémoires de quartier 13 6 19 31,6%

Ma vie, mon quartier, mon
5 ceuvre 0 16 16 100,0%
6 Aide aux devoirs 13 22 35 62,9%
L'artothéque de I'Aisne dans
7 les quartiers Report 2021
Les rencontres plurielles 0 250 250 100,0%
Tous en choeur Report 2021
10 FEM'S 0 | 7| 7 100%
11 Le panier des 4 saisons Report 2021
12 Lycées publics- Point Ecoute 27 32 59 54,2%
Formation d'un mini orchestre
13 et chorale 8 17 25 68%
14 Fablab 0 283 283 100%
15 Animations de proximité 31 112 143 78,3%
Accés et accompagnement
16 personnalisé a la santé 65 23 88 26,1%
17 Point d'accés au droit 39 55 94 58,5%

EMPLOI- DEVELOPPEMENT

HABITAT ET CADRE DE VIE

ECONOMIQUE
18 Mobilisé pour mon insertion 9 13 22 59,1%
19 Le numérique et I'emploi Association dissoute
20 Plate forme mobilité 22 1 23 4,3%
21 Quartiers d'avenir 5 5 10 50%
Renforcer 'accés a I'emploi
22 dans le QPV 0 4 4 100,0%

23

J'améliore mon cadre de vie

Report 2021

24

Fleurissement des immeubles

87 87

100%
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5. SYNTHESE DES BILANS DES OPERATEURS
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PILIER : COHESION SOCIALE

Ville de CHAUNY- L’'apprentissage du francais

Action nouvelle ou reconduction : Reconduction
Territoire : Chauny

DESCRIPTION

Objectif de I'action :

» Apprendre a s’exprimer oralement en francais dans une relation duelle en groupe.

» Utiliser et produire de I'écrit sous formes variées pour maitriser différentes situations
personnelles, familiales.

» Se repérer dans son environnement et utiliser les services publics.

Déroulement de I'action :

Mis en place depuis 12 années, l'atelier de lutte contre l'illettrisme, devenu atelier de remise a niveau en
francais, s'est imposé dans le paysage andragogique du chaunois. Plus de 80 nationalités s'y sont mélées dans
un désir de progression et de rassemblement. Cette diversité culturelle est un avantage certain pour I'ouverture
d’esprit de chacun. Nous nous enrichissons tous les uns les autres des parcours de vie, des cultures et des
représentations de chacun.

Tout au long de ses séances, plusieurs noyaux durs de stagiaires s'y sont succédés et le bouche a
oreilles fonctionnant aussi bien que le réseau partenarial, de trés nombreuses personnes sont venues... et
revenues. Ainsi, si nous comptons encore des "anciennes” présentent dés les premiéres années, nous avons vu
un public majoritairement marocain, succéder a des kurdes, suivis par la suite de demandeurs d'asile. Aujourd'hui
c'est un mélange hétérogéne qui est de mise avec l'apparition de plus en plus récurrente de personnes issues
d'Europe.

Dailleurs, pour une action fondée sur le volontariat sans aucune compensation pécuniaire ni obligation
de présence, ce sont de trés bons résultats. Le taux de remplissage atteint 11 stagiaires par séance avant le
premier confinement, ce qui est excellent compte tenu des objectifs de départ. A noter qu'a cette date, nous
étions a un résultat similaire a 'année derniere.

Bien sdr la reprise en septembre fut quant a elle beaucoup moins bonne puisque ce sont essentiellement
4 apprenants qui y furent des plus assidus jusqu’au second confinement.

Le niveau avait bien progressé, en méme temps que les apprenants d'une part mais aussi suite a
l'intégration de nouveaux apprenants plus instruits. Des séquences pédagogiques plus ardues ont pu étre
menées avec succes cette année encore, preuve que les apprenants évoluent. Bien que la COVID-19 a bloqué
toute progression et insertion professionnelle, une des bénéficiaires sur une formation se forme pour Lire, Ecrire
et Agir (LEA) et deux autres sur une formation en Francais Langue Etrangere (FLE).

Les nouvelles obligations de la préfecture pour l'obtention d'un visa de 10 ans, impose que les
demandeurs d’asile obtiennent le Dipléme d'Etudes en Langue Francaise (DELF) niveau A2 du cadre européen
commun de référence pour les langues, qui est ardu et nécessite une véritable compréhension orale et écrite du
francais. Nous avons a présent des bénéficiaires qui se fixent cet objectif, ce qui est louable. Le formateur a pu
préparer trois personnes a cet examen mais aussi a I'examen de demande de naturalisation.

Des niches d'illettrisme perdurent, d’autant que nous avons au moins trois cas d’analphabétisme dont I'un
couplé a du francais Langue Seconde. Cependant et de maniére positive, la reprise en septembre avec moins de
stagiaires a pu permettre a deux apprenantes de progresser de maniere significative sur I'apprentissage de
I'écriture et de I'alphabet mais aussi de I'oral.
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L’efficacité/impact du projet :

Les objectifs ont-ils été atteints ? oui

| non 3

INDICATEURS QUALITATIFS (INDICATEURS DE RESULTAT ET/OU D'IMPACT

Indicateurs choisis et résultats attendus

Estimation qualitative de I'impact ou du résultat

Que certains bénéficiaires puissent évoluer sur des
formations plus exigeantes en termes de temps de
formation et de résultat d’apprentissage.

Des dispositifs de formation du SIEG mis en place par le Consell
Régional des Hauts-de-France sont apparus depuis 2018 pour
améliorer les compétences dans les savoirs de bases en vue de
I'insertion sociale et professionnelle.

Ces actions rémunérées sur 3 a 5 jours par semaine ont été
présentées, telles que « Se former pour Lire Ecrire Agir ». A ce jour
ce sont 5 apprenants qui se sont servis de notre atelier comme d’'un
tremplin pour rebondir sur cette action mise en place a 'AIDEQ ou
chez ADF a Chauny.

Deux stagiaires ont fait de méme sur une autre action en « Francgais
Langue Etrangére » chez ADF sur Tergnier. Cette action leur
permet qui plus est de briguer le DELF niveau A2 ou B1, ce qui leur
donne des droits supplémentaires sur la durée de leur carte de
séjour. C'est donc un sésame plus que largement recherché par
certains.

Que certains bénéficiaires puissent évoluer vers l'insertion
professionnelle.

La majorité de nos bénéficiaires ne visent pas [linsertion
professionnelle. Cependant, l'atelier a pu étre un tremplin pour
certains d'entre eux qui se sont inscrits a Pole Emploi (2). C'est
d'ailleurs une obligation pour ceux souhaitant entrer sur une

formation financée par le Conseil Régional des Hauts-de-France.

Toutefois, au vu du contexte sanitaire, la plupart de nos apprenants
n’ont pu évoluer sur leur insertion professionnelle. A dire vrai, nous
avons été coupé dans nos élans mais il est possible que certains
aient pu avancer dans leur démarches. Depuis la fin du premier
confinement, le contact a été coupé avec un certains nombres, dont
des demandeurs d’asile du foyer de la Résidence du Bailly qui ont
entre temps déménagé.

Etre une prémisse en attendant de scolariser les plus
jeunes... mais pas que.

Certains de nos apprenants trés jeunes demandeurs d’asile ne
devraient pas étre sur notre atelier, sauf que celui-ci faute de mieux
est une parfaite mise en condition en attendant une reprise
d’étude.

Ce sont 2 jeunes hommes essentiellement envoyés dans le cadre
du DAMNA que nous avons eu cette année et que nous avons aidé
a notre mesure pour réorienter vers le CIO et les établissements
scolaires. Agés tous deux de 17 ans, le confinement ne les aura
sans doute pas aidés a intégrer une structure avant peut étre la
rentrée de septembre mais j'en doute, et leur 4ge ne joue pas en
leur faveur..

Accompagner tout le monde.

Un autre jeune homme agé de 18 ans souffre d'autisme. Sa
présence sur l'atelier en face a face a partir de 16H30 une fois par
semaine est un des multiples moyens de socialisation que sa mere
met en ceuvre pour lui et qui semble lui réussir.

L’atelier s'interdit en effet & toute exclusion et c’est pourquoi notre
public est si disparate. FLE, illettrisme, analphabétisme, quelque
soit le niveau, nous acceptons tous ceux qui souhaitent apprendre
et progresser.

OBLIGATOIRE- Questionnaire de satisfaction

En raison du nombre de séances annulées durant cette crise
sanitaire, il n'a pas été possible de renseigner le questionnaire.
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Indicateurs :
L'apprentissage du francais femme | Homme | Total
Nombre de bénéficiaires par CSP 15 10 25
Demandeur d'emploi 2 1 3
Salarié 0 1
Sans activité 8 6 14
Retraité 1 0
Bénéficiaire du RSA 4 2
Nombre de bénéficiaires par quartier 15 10 25
Non QPV 5 5 10
QPV 10 5 15
Budget- Dépenses
Compte Libellé opération Financeur Montant
Autres services Rémunération intermédiaire et honoraire 5 330,00 €
extérieurs
TOTAL 5 330,00 €
Budget- Recettes
Compte Libellé opération Financeur Montant
Subventions Subvention obtenue CGET 1 000,00 €
d'exploitation
Subventions Ville de CHAUNY- Fonds propres 4 330,00 €
d'exploitation
TOTAL 5 330,00 €
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Les familles de I’Aisne- Parcours de parentalité

PILIER : COHESION SOCIALE

Action reportée en 2021

Territoire : Chauny-Tergnier- La Fére

Budget- Recettes

Compte Libellé opération Financeur Montant
Subventions d'exploitation subvention CGET 6 000,00 €
Subventions d'exploitation subvention EPCI- CActlf 1 500,00 €
Subventions d'exploitation Acompte subvention 2020 Ville de CHAUNY 1 500,00 €
Subventions d'exploitation Report subvention 2020 Ville de CHAUNY 1 500,00 €
Subventions d'exploitation subvention Ville de TERGNIER 2 770,00 €
Subventions d'exploitation Subvention CAF 5 350,00 €

TOTAL 18 620,00 €

Acompte subvention 2020 : 1500€
Subvention des 50% reportée : 1500€
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PILIER : COHESION SOCIALE

Ville de CHAUNY- Permanence d’écoute et de soutien aux familles

Action nouvelle ou reconduction : Reconduction
Territoire : Chauny

DESCRIPTION

Objectif de I'action :

» Créer un dispositif d’'aide a la parentalité au sein des écoles du premier degré, notamment celles situées
en zone prioritaire.

» Soutenir et responsabiliser les parents dans leurs droits et devoirs a I'exercice de leur fonction parentale.

> Instaurer la présence d'une psychologue dans les écoles situées en zone prioritaire, qui ceuvre de
concert avec la psychologue scolaire dont la zone de compétence est étendue.

Déroulement de I'action :

La psychologue assure une permanence de 2 heures par semaine pour les parents, dans les écoles en
zone prioritaire. L'intervenante se charge de faire le lien avec la psychologue scolaire ainsi que les partenaires du
secteur (UTAS, Associations, CAF...).En fonction de la disponibilité des parents, une grande souplesse est
assurée pour la prise de rendez- vous. La psychologue a repris de juin 2020 a décembre 2020 des prises de
rendez- vous au cabinet. L’information a été transmise dans les cahiers de liaison de chaque éléve du QPV. La
psychologue a comme mission d'orienter les familles vers d'autres structures selon les problématiques
rencontrées:

- violence conjugale: CIDFF 02
- parentalité: les familles de I'Aisne
- aspect social: travailleurs sociaux ...
Aucune réunion a théme n’a été menée sur les écoles a cause de la crise sanitaire.

L’efficacité/impact du projet :

Les objectifs ont-ils été atteints ? oui M non0O

21 personnes accueillies (enfants, parent mono parental). La typologie des problématiques
rencontrées :
- Parentalité (difficultés pour gérer les problématiques de leurs enfants : violences verbales et
physiques a I'école, alcoolisme.)

Appréciation générale :

Forces et potentiels du projet Faiblesses du projet

- Etre au plus proche des familles
- Lerelai des professeurs.

Pistes pour améliorer le projet

Communiquer et échanger avec la psychologue scolaire.

Perspectives et évolutions du projet

Développer le partenariat associatif mais également I'information auprés des parents par un rappel chaque trimestre dans le
cahier de liaison.
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Compte Libellé opération Financeur Montant
Autres services Rémunération intermédiaire, publicité et
extérieurs déplacements 2160,00 €
TOTAL 2 160,00 €
Budget- Recettes
Compte Libellé opération Financeur Montant
Reprise sur
amortissement Fonds propres Ville de Chauny 2160,00 €
TOTAL 2 160,00 €
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PILIER : COHESION SOCIALE

Archipop- Mémoire de quartiers : Mémoires des villes

Action nouvelle ou reconduction : reconduction
Territoire : Chauny-Tergnier

DESCRIPTION

Objectif de I'action :

Engager les habitants dans une réflexion sur la mémoire urbaine, sociale et industrielle de leur quartier
et de leur ville est un moyen privilégié pour renforcer le lien social. Par cette réflexion, il s'agit alors de donner a
comprendre la structure de la ville, son organisation spatiale et urbaine et susciter I'envie de s’engager pour lui
donner une autre image et éventuellement prendre part a son renouvellement.

Valoriser I'histoire/les histoires et la mémoire/les mémoires du quartier permet aux nouvelles générations
de porter d’autres regards sur leur environnement social et urbanistique et I'importance qu’il revét dans leurs
orientations de vie que ce soit au niveau personnel et professionnel.

Un des objectifs prioritaires de ce projet est la connaissance, la reconnaissance de I'Autre pour
promouvoir le vivre ensemble dans les quartiers, et lutter contre les préjugés et contre toutes les formes de
discrimination. Il est plus que jamais question de citoyenneté active.

De quartiers en villages - Mémoire du Pays Chaunois

Le projet integre aussi une démarche de collecte sur I'ensemble du territoire du Pays Chaunois afin de
nourrir le projet pour ne pas détacher le quartier de la ville et du territoire dans lesquels il s’inscrit. Beaucoup de
personnes ressources sont aussi sur d’'autres quartiers de la ville et les archives collectées le sont également
(voire méme en dehors de la ville). Cette démarche permet, dés le début du projet, de ne pas dissocier ville et
guartier mais bien de les considérer comme des éléments en mouvement interagissant en permanence 'un vers
lautre.

Déroulement de I'action :

Les prises de contact se sont principalement faites par le bouche-a-oreille et via des contacts donnés par
des personnes ressources. En décembre 2019, nous avons été présentés aux personnes fréquentant 'Espace
Séniors du CCAS de Chauny. Quelques déambulations dans les quartiers ont aussi eu lieu.

Une distribution de flyers présentant le projet a été faite dans toutes les boites aux lettres des QPV et
méme au-dela, notamment a Chauny (ensemble du nord-ouest de la ville). Des affiches (et flyers) ont été mises
en place dans les lieux publics municipaux, dans les commerces de proximité des quartiers et chez les bailleurs
sociaux.

Des prises de contact ont été faites grace a la participation active sur quelques pages Facebook sur
I'histoire des deux villes.

Enfin, les deux soirées publiques de janvier 2020 ont également été source de contacts fructueux.

L'implication des habitants des quartiers a été trés limitée. Nous avons d{ essuyer plusieurs refus de
personnes dont le ttmoignage aurait pu avoir un intérét pour le projet. Certaines personnes ont beaucoup de mal
a “ouvrir leur porte”.

Cependant, nous avons pu constater que plusieurs dizaines de personnes domiciliées dans les quartiers
avaient apprécié, réagi et méme parfois participé aux discussions suscitées par la publication de documents et
photographies sur leurs quartiers sur le réseau social Facebook. Malgré nos sollicitations pour poursuivre plus
avant ces discussions avec certains habitants, il a été compliqué d’aboutir.

Deux soirées publiques présentant une premiére trame historiqgue des QPV ont eu lieu les 21 et 28
janvier 2020 dans chacune des villes. Elles ont réuni une quarantaine de personnes a Chauny et une soixante-
dizaine a Tergnier.

A la demande du Conseil d'Architecture, d'Urbanisme et de 'Environnement de I'Aisne, nous avons
participé a la Journée Nationale de I'Architecture le 17 octobre 2020 a Tergnier, en présentant I'histoire du
guartier Roosevelt de Tergnier.

Réalisation d'une frise historique contenant des entretiens avec des habitants. La frise sera disponible en
janvier 2021 sur le site d’Archipop et sera relayée sur les sites des villes de Chauny et Tergnier. Des projections
publiques pourront étre envisagées en 2021 en fonction du contexte sanitaire.
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L’efficacité/impact du projet :

Les objectifs ont-ils été atteints ?

Indicateurs :

Copie pour impression
Réception au contréle de légalité le 07/04/2021 a 13h36
Réference de I'AR : 002-210201604-20210401-d2021_55-DE

oui O non O partiellement M

Objectifs opérationnels visés (3 au maximum)

Objectifs opérationnels réalisés (3 au maximum)

Poursuivre I'engagement des habitants dans une
réflexion sur la mémoire urbaine, sociale et
industrielle de leur quartier et de leur ville

Partiellement. Les habitants actuels des QPV sont pour beaucoup
des locataires récents qu'il est difficile de mobiliser ou intéresser.
Faire témoigner et participer des personnes directement issues des
QPV s’est avéré plus compliqué que prévu.

Les personnes agées, anciens ou actuels habitants de ces quartiers,
ont été beaucoup plus réceptives au projet et en espérent d’autres
développements (ouvrage, expositions...)

Valoriser I'histoire/les histoires et la mémoire/les
mémoires des quartiers

Oui. Les QPV ont malheureusement souvent une image dégradée et
mettre en lumiére et en valeur I'histoire de ces quartiers est bien vu
et accueilli, aussi bien auprés des habitants actuels que des anciens

habitants.

Promouvoir le vivre-ensemble et lutter contre les
préjugés et contre toutes les formes de
discrimination

L’évaluation de ces objectifs sera effective aprés la valorisation.
Nous communiquerons ultérieurement sur les différents indicateurs.

Mémoires des quartiers : mémoires des villes femme | Homme | Total
Nombre de bénéficiaires par tranche d'ages 9 10 19
31-60 ans 3 7 10
Plus de 60 ans 6 3 9
Nombre de bénéficiaires par quartier 10 9 19
QPV 3 6
Non QPV 6 13

Appréciation générale :

Forces et potentiels du projet

Faiblesses du projet

Au travers de ce projet les personnes agées en particulier se
sentent valorisées.

En apportant leurs témoignages, les habitants souhaitent
aussi transmettre aux plus jeunes ce qu'ils ont vécu dans leur
quartier, en particulier les choses positives.

La population découvre souvent avec surprise la richesse du
passé des lieux.

Modification positive du regard porté sur les quartiers, par la
population qui y vit, qui y a vécu et par le reste des habitants
de la ville.

Au départ les bailleurs sociaux nous ont prévenus que la
population des QPV du secteur avait largement été
renouvelée ces dix derniéres années et que le “turn-over”
actuel était important, compliquant la recherche de personnes
dont les témoignages pourraient étre intéressants pour le
projet.

Les projets culturels ont plus de difficultés a trouver leur public
dans les QPV ou les priorités sociales des habitants sont tout
autres.

Pistes pour améliorer le projet

La communication traditionnelle effectuée (flyers, affiches, presse locale) n'a pas apporté les résultats escomptés et une

communication plus numérique encore est a développer.

Perspectives et évolutions du projet

Le projet a trouvé un bon écho au sein de la population comme des collectivités et si le projet arrive a son terme en cette fin
2020 (outre les actions reportées a 2021, a cause des conditions sanitaires actuelles ), les suites qui pourront lui étre données

paraissent en bonne voie.
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Budget- Dépenses
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Compte Libellé opération Financeur Montant
Achats Prestations de services 1819,00 €
Autres services Déplacements et missions 350,00 €
extérieurs
Charges de Rémunération 20 700,00 €
personnel
Autres charges de 1 600,00 €
gestion courante
TOTAL 24 469,00 €
Budget- Recettes
Compte Libellé opération Financeur Montant
Subventions Subvention obtenue CGET 4 000,00 €
d'exploitation
Subventions Subvention obtenue DRAC HDF 6 000,00 €
d'exploitation
Subventions Subvention obtenue Conseil Régional 2245,00 €
d'exploitation
Subventions Subvention obtenue EPCI- CacCitlf 5 000,00 €
d'exploitation
L'agence de services Emploi aidé 1 400,00 €
et de paiement
Reprise sur Fonds propres 5824,00 €
amortissement
TOTAL 24 469,00 €
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PILIER : COHESION SOCIALE

Petits Gros Mots- Ma vie, mon quartier, notre ceuvre

Action nouvelle ou reconduction : Nouvelle
Territoire : Chauny

DESCRIPTION

Objectif de I'action :

» Faire des récits de vie des habitants des QPV des outils culturels a part entiére.
» Valoriser I'histoire et la mémoire des QPV.

Déroulement de I'action :

10 ateliers d’expression ont été réalisés puis confinement du mois de mars. C’est en mars que le taux de
participants fut le plus important, le public commencant a investir I'action et a le communiquer.

Période d’arrét total. Des sollicitations par sms ou réseaux sociaux furent tentées sans succes véritable.
Une reprise de 3 séances a la sortie du confinement a été infructueuse. Petits Gros Mots avait alors décidé de
recommencer ses actions de reprise de confiance auprés des habitants (porte a porte, flyer...) mais un manque
de moyen (un tel projet nécessite, en amont, la construction d'un véritable partenariat avec les acteurs locaux et
une présence plus grande -et plus couteuse- sur le terrain), un souci personnel et la frilosité générale des
habitants a réintégrer une démarche d’expression et de création n'ont pas pu permettre la réalisation finale de ce
projet.

L’efficacité/impact du projet :

Les objectifs ont-ils été atteints ? oui O non ™
Indicateurs :
Ma vie, mon quartier, notre ceuvre |femme|Homme | Total
Nombre de bénéficiaires par tranche
d'ages 7 9 16
18/25 ans 1 2
26/30 ans 2 1
31/60 ans 4 6 10
Nombre de bénéficiaires par quartier 7 9 16
QPV 7 9 16
Appréciation générale :
Forces et potentiels du projet Faiblesses du projet

Met réellement I'habitant au coeur de l'acte expressif et créatif, || 5 structure s'est faite surprendre par 'ampleur des difficultés
s'adapte aux publics N ~ |sur le terrain, le public n‘ayant pas I'habitude d'investir des
Doit étre amené a bénéficier d'un encadrement partenarial projets sur la durée, les partenariats nmayant pas été
plus complet pour une réelle efficacité réellement réfléchis, deux intervenants auraient été
nécessaires pour mener a mieux cette action.

Le confinement a clairement mis le projet en grande difficulté,
presque tous les points de contact et de confiance étaient a
reconstruire.

Pistes pour améliorer le projet

- Prévoir le double en termes de présence sur le terrain.
- Prévoir deux intervenants
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Compte Libellé opération Financeur Montant
Achats Prestations de services 1494,00 €
Services extérieurs Assurance 50,00 €
Autres services Déplacements, missions 406,00 €
extérieurs
TOTAL 1 950,00 €
Budget- Recettes
Compte Libellé opération Financeur Montant
Subventions Subvention obtenue CGET 1 100,00 €
d'exploitation
Subventions Subvention obtenue EPCI- CacCitlf 400,00 €
d'exploitation
Subventions Subvention obtenue Ville de CHAUNY 450,00 €
d'exploitation
TOTAL 1 950,00 €
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PILIER : COHESION SOCIALE

Conseil Citoyen de CHAUNY- Aide aux devoirs

Action nouvelle ou reconduction : Reconduction
Territoire : Chauny

DESCRIPTION

Objectif de I'action :

Il s'agit d'accompagner les éléves dans leur scolarité en les aidant a :
» Acquérir et développer des méthodes permettant une bonne organisation du travail,
» Apprendre et comprendre les legons, apprendre a réviser efficacement,
» Développer l'autonomie dans l'apprentissage
>

Accompagner les parents dans le suivi de la scolarité des enfants

Egalement organisation d'un séjour linguistique. Sorties au théatre avec les parents et les enfants.

Déroulement de I'action :

Il s'agit de proposer aux éleves de différents niveaux scolaires de les aider a assimiler les legons, et a
réaliser les devoirs. Cette aide se déroule durant les périodes scolaires, les lundis et jeudis de 17h00 a 18h30 a
I'école de la Résidence ou 2 salles de classe nous sont attribuées. Les écoles concernées par le projet sont :
I'Ecole de la Résidence, I'Ecole Boulloche et 'Ecole Cadet. Classes du CP a la 6éme.

L'aide aux devoirs a été interrompu lors des deux confinements. Nous avons mis en place un suivi
téléphonique car nous ne sommes pas équipés en matériel informatique. Nous devons d’une part nous équiper
en ordinateurs et clés 4 G afin de mettre en place du prét de matériel pour soutenir les familles en difficulté et
nous former ou nous perfectionner a I'accompagnement numérique a distance.

L’efficacité/impact du projet :

Les objectifs ont-ils été atteints ? oui M nonOd
Indicateurs :
INDICATEURS QUALITATIFS (INDICATEURS DE RESULTAT ET/OU D'IMPACT
Indicateurs choisis et résultats Estimation qualitative de lI'impact ou du résultat
attendus
Progression des notes 80 %
Developpement du godt pour les 60%
apprentissages
OBLIGATOIRE — questionnaire de Pas possible de mettre en place a cause du confinement mais
satisfaction les parents sont satisfaits
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Aide aux devoirs femme | Homme | Total
Nombre de bénéficiaires par tranche d'ages 16 19 35
6-11 ans 13 13 26
12-15 ans 2 8
16-17 ans
Nombre de bénéficiaires par quartier 20 15 35
QPV 13 22
Non QPV 7 13
Appréciation générale :
Forces et potentiels du projet Faiblesses du projet
Nous constatons les mémes faiblesses que
Le projet répond clairement a un besoin du fait de précédemment.

certaines difficultés des parents, de I'évolution des
méthodes, des changements dans l'intitulé des
concepts grammaticaux etc...

La plupart des enfants ont fait des progrés
remarquables et nous prenons le temps avec certains
enfants qui ont des difficultés majeures (retard de
lecture...)

Les parents veulent que leurs enfants réussissent, et ils
sont rassurés lorsqu’on les prend en charge.

Nous établissons des contacts précieux avec les
familles et tissons du lien social.

Les locaux commencent a se faire petits et nous
aurions besoin de davantage d’autonomie.

Le fait d’étre dans un local ou I'on doit regarder sa
montre pour finir dans le temps imparti est un
obstacle car nous devons avoir impérativement
terminé a 18h30 et ne pouvons pas discuter
tranquillement avec les parents et méme les enfants.
Nous sommes contraints d'organiser des temps de
rencontre spécifiques. La pérennité du projet repose
sur 'engagement des bénévoles.

Si nous avons davantage d'enfants, les locaux qui
nous sont dévolus seront trop petits et nous risquons
de manquer de bénévoles.

Pistes pour améliorer le projet

Depuis le début d'année et les périodes de confinement qui s’en sont suivies nous avons constaté la difficulté
gue nous avions pour aider les familles a distance. Cette difficulté est liée en partie au manque de matériel
Parallelement, nous devrons mettre en place de la formation numérique pour nos bénévoles qui sont pour la
plupart des retraités. Ainsi, nos compétences seront améliorées et nous pourrons méme a distance, assister
les enfants et les familles. Il faudrait un local qui ne soit pas tributaire des horaires de I'école.

Budget- Dépenses

Compte Libellé opération Financeur Montant
Achats Matieres et fournitures 1 656,00 €
TOTAL 1 656,00 €
Budget- Recettes
Compte Libellé opération Financeur Montant
Subventions Subvention obtenue CGET 1 000,00 €
d'exploitation
Subventions Subvention obtenue Ville de CHAUNY 1 000,00 €
d'exploitation
TOTAL 2 000,00 €

L'écart financier s’explique avec la crise sanitaire
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PILIER : COHESION SOCIALE

Artotheque de I’Aisne- L’artothéque dans les quartiers

Action reportée en 2021

Action nouvelle ou reconduction : Reconduction
Territoire : Chauny- Tergnier- La Fere

Compte Libellé opération Financeur Montant
Subventions d'exploitation subventions CGET 1 500,00 €
Subventions d'exploitation subventions EPCI- CACTLF 1 500,00 €

Ressources propres affectées 2 150,00 €
au projet
TOTAL 5150,00 €
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PILIER : COHESION SOCIALE

La Ligue de I’Enseignement- RENCONTRES PLURIELLES

Action nouvelle ou reconduction : Reconduction
Territoire : Chauny- La Fére

DESCRIPTION

Objectif de I’action :

» Amener les familles & mieux fréquenter les lieux de culture de la communauté d’agglomération
et en dehors.

» Permettre la découverte des arts du théatre, de la danse, de la musique avec des
professionnels.

» Favoriser la mixité sociale.

Compétences du socle commun :

» Comprendre, s'exprimer en utilisant les langages des arts et du corps.

» Coopérations en vers les actions de projets.

» l'éleve imagine, concoit, et réalise des productions artistiques; il mobilise son imagination et sa
créativité au service d'un projet collectif. Il prend sa place dans le groupe en étant attentif aux
autres pour coopérer.

» Responsabilité, sens de l'engagement et de linitiative : I'éléve coopére et fait preuve de
responsabilité vis-a-vis d'autrui.

Déroulement de I’action

Un temps de rencontre avec les enseignhants, les professionnels inscrits dans I'opération, le
personnel des mairies de chaque commune, ainsi que I'inspection académique de Chauny et Tergnier,
est organisé des le mois de septembre de I'année scolaire. Sur chaque commune concernée, ce
premier temps de réunion a lieu.

Il s’agit de présenter l'action sur l'année scolaire en cours ; les enseignants et les
professionnels s’entendent autour des thémes, des supports a utiliser ainsi que du calendrier des
interventions en classe sur le temps scolaire.

Chaque classe inscrite recoit les professionnels pour les séances de création (en théatre,
musique et danse). Le calendrier établi permet des temps de rencontres dés le mois de novembre.

Sur cette année 2020, les séances n'ont pu avoir lieu sur la période allant de mars a juin 2020 en
raison de la crise sanitaire. Tous les projets engagés n'ont donc pu aboutir aux représentations
prévues en juin et les familles n’ont pu étre partie prenante lors de ces représentations.

Le fonctionnement de cette action a lieu sur I'année scolaire avec des classes inscrites par année
scolaire ; il n’est donc pas possible d’envisager un report a I'année suivante sur ces mémes classes.
La Ligue de I'Enseignement propose donc non pas un report puisque les éléves impliqués ne peuvent
étre les mémes mais un réengagement des enseignants déja engagés pour mener le projet en décalé
avec des séances complémentaires qui viendraient abonder le projet 2021. Sur certaines classes
certains €leves de I'année précédente pourront étre réengagés.

L’efficacité/impact du projet :

Les objectifs ont-ils été atteints ? oui 3O non ™
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Objectifs opérationnels visés Objectifs opérationnels réalisés

- Effet trés intéressant sur les éléves quant a leur capacité a
s'écouter, s’observer, se respecter, se mettre en valeur. La
valorisation des enfants par le spectacle favorise la confiance en soi.

Favoriser la réussite scolaire par la
culture

- Sur cette année 2020, le confinement n'a pas permis la mise en
place des rencontres prévues en juin réunissant les enfants et les
familles concernées par le projet.

Amener les familles a mieux
fréquenter les lieux de culture de
la CA-CTLF et en dehors

Favoriser la mixité sociale - Toutes les familles sont conviées lors des rencontres.

Indicateurs :
Les rencontres plurielles femme | Homme | Total
Nombre de bénéficiaires par tranche d'ages 132 118 250
4-6 ans 55 43 98
6-11 ans 59 66 125
12-15 ans 7 9 16
31-60 ans 11 11
Nombre de bénéficiaires par quartier 134 116 250
QPV 134 116 250

Appréciation générale :

Forces et potentiels du projet Faiblesses du projet

La volonté affichée de poursuivre ce projet de la
part des enseignants appuyés par les
Inspections Départementales concernées nous
conforte dans I'idée de renouveler I'opération en
2020-2021.

Les remarques plus que positives des élus des
communes concernées nous encouragent a
poursuivre.

Cette action s'inscrit pleinement dans une
dynamique culturelle pertinente amenant les
éleves et les familles & une participation active
sur leur territoire.

Le projet étendu au secteur de la Fere et
Beautor permet une dynamique culturelle plus
étendue sur la Communauté d’agglomération.
Le redémarrage de l'opération dés septembre
2020 permet d’augmenter le nombre d'ateliers
puisque l'idée est de renforcer I'opération et
donc le projet 2020 2021.

La crise sanitaire ayant stoppé les interventions
dans les classes en mars, nous n'avons pu
mettre en place les représentations de juin.

Le projet étant calé en année scolaire, la reprise
en septembre de I'opération n’a pu se faire avec
les mémes éléves. Le groupe de pilotage a
donc décidé de relancer les ateliers deés
septembre en remplacement de ceux qui
n'avaient pu avoir lieu de mars a juin.

Pistes pour améliorer le projet

Former plus les éléves et familles a I'école du spectateur en intervenant dans les classes pour cette
formation spécifique. Pour cela, les conseillers pédagogiques de l'inspection de Tergnier et Chauny
sont sollicités. Rencontrer les familles sur chaque site en amont des rencontres pour les sensibiliser
(sous la forme de flyers distribués par exemple) ou passer par les éléves pour sensibiliser les familles.

Perspectives et évolutions du projet

D’autres communes semblent intéressées par ce projet.
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Compte Libellé opération Financeur Montant
Achats prestations de services 8 564,00 €
Services extérieurs Location, assurance 400,00 €
Autres services Déplacements et missions 2 830,00 €
extérieurs
Charges de Rémunération et charges sociales 2751,00 €
personnel
Charges fixes de 1752,00 €
fonctionnement
TOTAL 16 297,00 €
Budget- Recettes
Compte Libellé opération Financeur Montant
Subventions Subvention obtenue CGET 4 000,00 €
d'exploitation
Subventions Subvention obtenue EPCI- CacCitlf 6 900,00 €
d'exploitation
Subventions Subvention obtenue ville de CHAUNY (PEDT) 3 000,00 €
d'exploitation
Subventions Subvention obtenue Commune de la Fére 1 000,00 €
d'exploitation
Subventions Subvention obtenue Autres établissements publics 450,00 €
d'exploitation
autres produits de 947,00 €
gestion courante
TOTAL 16 297,00 €

Le bilan financier est établi sur les deux quartiers prioritaires.
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PILIER : COHESION SOCIALE

Les Concerts de poche- TOUS EN CHOEUR

Action reportée en 2021

Action nouvelle ou reconduction : Reconduction
Territoire : Chauny- Tergnier-La Fére

Budget- Recettes

Compte Libellé opération Financeur Montant

Vente de produits Billetterie 700,00 €
Subventions d'exploitation Subvention 2020 CGET 5 000,00 €
Subventions d'exploitation Subvention sollicitée Autres ministéres: Education | 1 500,00 €

Nationale
Subventions d'exploitation Subvention sollicitée Autres ministéres: Cohésion | 1 000,00 €
sociale
Subventions d'exploitation Subvention sollicitée Autres services 5 000,00 €
déconcentrés

Subventions d'exploitation Subvention sollicitée DRAC 2 000,00 €
Subventions d'exploitation Subvention sollicitée CDO02 3 000,00 €
Subventions d'exploitation Subvention 2020 EPCI- CActlf 2 000,00 €
Subventions d'exploitation Subvention sollicitée Communes: Ville de La Fére| 1 000,00 €
Subventions d'exploitation Subvention sollicitée Bailleurs sociaux 7 000,00 €
Subventions d'exploitation Mécénat 6 500,00 €
Autres charges de gestion courante 4 000,00 €
TOTAL 38 700,00 €
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PILIER : COHESION SOCIALE

Conseil Citoyen de CHAUNY- FEM'S

Action nouvelle ou reconduction : Reconduction
Territoire : Chauny

DESCRIPTION

Objectif de I'action :

» Favoriser la pratique sportive chez les filles et les femmes du QPV. Permettre aux filles et femmes des
quartiers défavorisés d’accéder a une activité sportive en club.

» Favoriser I'ouverture sociale, I'équilibre physique, psychologique, émotionnel. Par la pratique du sport et
ses exigences, transmettre des valeurs : Respect, loyauté, contréle de soi, dépassement de soi, Sens de
I'effort.

» Augmenter la faculté de concentration, et la confiance en soi. Développer I'Hygiene de vie, hygiéne
alimentaire a travers des ateliers sport-santé animés par des partenaires, améliorer la nutrition.

Déroulement de I'action :

Le projet se décompose en plusieurs phases :
- La communication auprés du public cible
- Lasignature d’'un contrat d’engagement a participer aux réunions d’information
- La prise en charge de I'adhésion au club chaisi.
- Un bilan avec les bénéficiaires.

L’efficacité/impact du projet :

Les objectifs ont-ils été atteints ? oui O nonM (crise sanitaire)
Prévisionnel Réalisé Explication de I'écart
Date de démarrage Janvier 2020 |Janvier 2020
Date d'achévement Décembre 2020 | Février 2020
Durée globale du projet 12 mois 2 mois Clubs et piscine fermés pour cause d’épidémie
Indicateurs :
FEM'S femme | Homme | Total
Nombre de bénéficiaires par tranche d'ages 7 0 7
6-11 ans 6 0 6
31-60 ans 1 0 1
Nombre de bénéficiaires par quartier 7 0 7
QPV 7 0 7
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Appréciation générale :

Forces et potentiels du projet

Faiblesses du projet

L'ambition de ce projet est de créer une dynamique, de
stimuler la pratique physique et d’informer sur la
nutrition.

C’est également un projet qui permet de renforcer les
relations meéreffilles en leur permettant de passer du
temps de qualité en pratiquant une discipline sportive
ensemble.

Lutte contre la malbouffe et développement des
équilibres a travers les ateliers organisés par le COCIC.

Il ne s’agit pas d’'une faiblesse liée au projet mais plutét
a I'environnement. Les activités sportives peuvent étre
éloignées du foyer et notre public peut rencontrer des
difficultés pour se déplacer.

Pour ne pas étre dans l'obligation de solliciter leurs
parents les enfants choisissent en majorité la natation
puisque la piscine est proche.

Nous avions prévu des ateliers bien-étre, vivre
ensemble, nutrition que nous n'avons pas pu organiser.

Perspectives et évolutions du projet

C’est un projet qui devrait prendre de I'ampleur et qui gagnerait a étre pérennisé afin d’aider les femmes du
guartier a se sentir mieux dans leur peau, mieux dans leur vie, mieux dans leur quartier.

Budget- Dépenses

Compte Libellé opération Financeur Montant
Achats prestations de services 275,00 €
TOTAL 275,00 €
Budget- Recettes
Compte Libellé opération Financeur Montant
Subventions Subvention obtenue CGET 2 000,00 €
d'exploitation
Subventions Subvention obtenue Ville de Chauny 1 000,00 €
d'exploitation
TOTAL 3 000,00 €

L’écart s’explique par la crise sanitaire ayant entrainé la fermeture des clubs et de la piscine.
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PILIER : COHESION SOCIALE

Maison des Jeunes et de la Culture- Panier des 4 saisons

Action reportée en 2021

Action nouvelle ou reconduction : Nouvelle
Territoire : Chauny

Budget- Recettes

Compte Libellé opération Financeur Montant
Vente de produits Vente des paniers 1500,00 €
Subventions d'exploitation Subvention 2020 CGET 4 000,00 €
Subventions d'exploitation Subvention 2020 CDO02 2 000,00 €
Subventions d'exploitation Subvention 2020 EPCI- CActlf 2 000,00 €
Subventions d'exploitation Acompte subvention 2020 Ville de Chauny 1 000,00 €
Subventions d'exploitation Report subvention 2020 Ville de Chauny 1 000,00 €
Subventions d'exploitation subvention Aides privées 750,00 €
Autres produits de gestion Autres produits 9 150,00 €
courante
TOTAL 21 400,00 €
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PILIER : COHESION SOCIALE

Lycées publics de CHAUNY- Point Ecoute

Action nouvelle ou reconduction : Reconduction

Territoire : Chauny
DESCRIPTION

Objectif de I'action :

» Prendre en charge les éléves a titre individuel

»  Ouvrir a la libre parole

»  Contribuer a I'apaisement du climat de classe

Déroulement de I'action :

Le Point Ecoute est intégrer au projet d'établissement "réussite pour tous" se référant a I'éducation a la

santé et a la sécurité.

Il permet aux éléves de libérer leur parole, il se décline sous deux formes:
- Rendez vous a la demande
- Permanences sur les deux sites: Gambetta et Ternynck

L’efficacité/impact du projet :

Les objectifs ont-ils été atteints

Indicateurs :

? oui M nonO

INDICATEURS QUALITATIFS (INDICATEURS DE RESULTAT ET/OU D'IMPACT

Indicateurs choisis et résultats attendus

Estimation qualitative de I'impact ou du résultat

Thémes abordés

Mal-étre, souffrance, angoisse

Absentéisme, comportement, décrochement scolaire

Amélioration perceptible

Point Ecoute femme |Homme |Total
Nombre de bénéficiaires par tranche 18 41 59
d'ages

12-15 ans 6 11 17

16-17 ans 12 28 40

18-25 ans 0 2 2

Nombre de bénéficiaires par quartier 18 41 59

QPV 11 21 32

Non QPV 7 20 27

Budget- Recettes
Compte Libellé opération Financeur Montant

Subventions d'exploitation Subvention obtenue CGET 2 000,00 €
Subventions d'exploitation Subvention obtenue Ville de CHAUNY 500,00 €
Subventions d'exploitation Etablissements publics 4 300,00 €
TOTAL 6 800,00 €

Pas de bilan financier des dépenses.
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PILIER : COHESION SOCIALE

Conseil citoyen- Chorale et mini orchestre

Action nouvelle ou reconduction : Reconduction
Territoire : Chauny

DESCRIPTION

Objectif de I'action :

Il s'agit d'associer a la chorale parents/enfants I'apprentissage du chant et des instruments suivants :

guitare, guitare basse, clavier, batterie. La formation est assurée par des professionnels.
Ces projets ont pour buts de :

» Favoriser la cohésion sociale et tisser du lien intergénérationnels et avec les habitants des autres
quartiers.
Lutter contre I'échec scolaire en développant la cognition, I'estime de soi et l'attention aux autres.
Favoriser I'épanouissement des enfants et des jeunes.
Aider les enfants et les jeunes a développer leurs talents.
Favoriser la pratique musicale dans les quartiers prioritaires.
Améliorer I'image du quartier.
Développer et stimuler I'envie de mettre en place des projets communs.

VVVVYVY

Déroulement de I'action :

Chorale :

Les répétitions ont été perturbées par le confinement. Cependant nous avons pu nous joindre a d’autres chorales
pour participer a un concert a Saint-Quentin.

Mini-orchestre :

Il n'est pas aisé de mobiliser les mémes enfants tous les samedis. Chaque samedi il y a un malade, un
anniversaire, ... Cependant certains enfants s’accrochent et ont fait d’énormes progres.

Animations de quatrtier :

La majeure partie des animations a été annulée. Lors de la féte « Nos quartiers d’été » une animation musicale a
été proposée. Les enfants ont pu s’initier aux instruments de musique.

L’efficacité/impact du projet :

Les objectifs ont-ils été atteints ? oui M nonO
Indicateurs :
Mini orchestre et chorale femme | Homme | Total
Nombre de bénéficiaires par CSP 19 6 25
Salariés 4 0
Bénéficiaires du RSA 2 0 2
Demandeurs d'emploi 1 0
scolarisés 8 4 12
Retraités 4 2 6
Nombre de bénéficiaires par quartier 19 6 25
QPV 13 4 17
Non QPV 6 2 8
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Appréciation générale :

Forces et potentiels du projet

Faiblesses du projet

Chorale

Quel qu'en soit le cadre, la pratique vocale collective
contribue a structurer la personnalité d’'une personne, a
développer le relationnel car pour chanter ensemble on
doit s’écouter.

Chanter permet un bien-étre physique qui passe aussi
par I'apprentissage de la respiration et le geste vocal.

Le bien-étre émotionnel se développe aussi car en
chantant on exprime des sentiments et on développe sa
sensibilité artistique.

Elle permet de développer la vie sociale, la convivialité,
I'écoute.

Mini orchestre

Les jeunes apprécient de pouvoir apprendre a jouer des
instruments car les moyens de leurs parents ne
permettaient pas de financer cette activité.

Chorale
Nous avons peu de participants entre 18 et 50 ans.

C’est une tranche d’'age difficile & mobiliser.

Pistes pour améliorer le projet

Davantage de communication.

Peut-étre qu'il faudrait adopter un horaire plus tardif pour les répétitions de la chorale mais nous sommes

tributaires des disponibilités de notre chef de chceur.

Perspectives et évolutions du projet

Travailler avec le mini orchestre pour préparer des prestations en commun.
Participer a des prestations en commun avec des chorales du département.

Budget- Dépenses

Compte Libellé opération Financeur Montant
Achats prestations, petites fournitures 3320,00 €
Autres services rémunération, publicité et 894,00 €
extérieurs déplacement
TOTAL 4214,00 €
Budget- Recettes
Compte Libellé opération Financeur Montant
Subventions Subvention obtenue CGET 1 000,00 €
d'exploitation
Subventions Subvention obtenue Ville de Chauny 500,00 €
d'exploitation
Subventions Subvention obtenue Bailleurs sociaux 3980,00 €
d'exploitation
TOTAL 5480,00 €

L’écart de budget s’explique par les deux confinements.
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PILIER : COHESION SOCIALE

Réseau Canopé- Fablab le numérique

Action nouvelle ou reconduction : Nouvelle
Territoire : Chauny

DESCRIPTION

Objectif de I'action :

S'ouvrir a la culture du numérique dans les quartiers prioritaires grace au FabLab

Innover avec de nouvelles actions éducatives basées sur le numérique en quartier prioritaire
Créer un temps fort dans le centre de loisirs animé par les acteurs éducatifs locaux, Canopé et
d’autres intervenants

Offrir aux acteurs une acquisition de compétences pour animer des ateliers numeériques en vue
d’étre autonome

Partager et collaborer au travers de l'acquisition de ces nouveaux savoirs

Valoriser les participants par la reconnaissance des compétences acquises.

YV YV VYV

Déroulement de I'action :

o Lundi 17 février 2020 : 2 % journées de formation des animateurs du centre de loisirs

e Mardi 18 février 2020 : 2 ¥ journées de formation des animateurs du centre de loisirs

e Vendredi 21 février 2020 : %2 journée d’animation défis robotique pour les enfants du centre de
loisirs

o Samedi 22 février 2020 journée tout public a I'ALSH de la Ville de Chauny ouvert de 10h a 18h

e Atelier Openbadge Mars 2020 Non réalisé en raison de la covid.

L’efficacité/impact du projet :

Les objectifs ont-ils été atteints ? oui 4 nonO

INDICATEURS QUALITATIFS (INDICATEURS DE RESULTAT ET/OU D'IMPACT

Indicateurs choisis et résultats attendus | Estimation qualitative de l'impact ou du résultat

Taux de fréquentation Excellent en quantité et qualité

Production et projets amorcés Excellent en quantité et qualité

Les ateliers et la journée tout public ont ainsi permis ce brassage de générations dans un lieu rassurant
par la présence d’animateurs formés et motivants par le format des animations. Cela a permis de sensibiliser
le public a la création du numérique et non la consommation, usage plus récurrent du numérique.

Cette action contribue a ce que ces générations ne subissent plus ces technologies mais les
comprennent et les maitrisent a minima. C’est d’autant plus important pour la population des quartiers, d’avoir
une bonne acculturation au numérique créatif, de monter en compétence pour certains enfants et adultes lors
des ateliers.

De plus, on a montré que le numérique Fablab pouvait étre un événement positif dans un quartier.
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Indicateurs :
Fablab le numérique femme |Homme | Total
Nombre de bénéficiaires par tranche
d'ages 150 133 283
0-3 ans 6 4 10
4- 6 ans 10 13 23
6-11 ans 39 37 76
12-15 ans 18 16 34
16-17 ans 7 4 11
18-25 ans 4 3 7
26 et plus 66 56 122
Nombre de bénéficiaires par quartier 150 133 283
QPV 150 133 283
Appréciation générale :
Forces et potentiels du projet Faiblesses du projet
e Attractivité Manque d’une partie artistique
e Montée en compétences des acteurs locaux | Temps court de formation des acteurs locaux

Tangible

Multi générationnel
Transférable

Sans pré requis pour participer

Perspectives et évolutions du projet

Initier le public a I'intelligence artificielle avec des robots de nouvelle génération et des activités accessibles a
tous pour en comprendre le concept.
Permettre au public de développer ou d’améliorer des robots existants.

Budget- Dépenses

Compte Libellé opération Financeur Montant
Achats Autres fournitures 609,00 €
Charges de personnel Rémunération du personnel 5 668,00 €
TOTAL 6 277,00 €

Budget- Recette

Compte Libellé opération Financeur Montant
Subventions Subvention obtenue CGET 2 550,00 €
d'exploitation
Subventions Subvention obtenue Conseil Régional 1 000,00 €
d'exploitation
Subventions Subvention obtenue Ville de CHAUNY 2 550,00 €
d'exploitation

Reprise sur Fonds propres 177,00 €
amortissement
TOTAL 6 277,00 €
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PILIER : COHESION SOCIALE

Centre Social « Loisirs & Culture »- Animations de proximité

Action nouvelle ou reconduction : Nouvelle
Territoire : Chauny

DESCRIPTION

Objectif de I'action :

» Mettre en place des animations pour les jeunes des quartiers populaires. Lutter contre l'oisiveté et
développer l'esprit d'initiative en rendant les jeunes acteurs de leurs vacances.

» Animer au plus prés des habitants, dans leur environnement, afin de faciliter la rencontre, la création de
lien social de proximité.

» Mettre en place des animations dans la continuité du travail de terrain que nous effectuons depuis
plusieurs années. Au quartier de la Résidence, nous souhaitons mettre en place des ateliers pour tous
les publics, autour des thématiques de santé et d'éco-citoyenneté.

Déroulement de |'action :

Participation a la brocante organisée par le COCIC.
Les manifestations prévues pour Halloween et Noél ont été annulées en raison de la crise sanitaire.
Un travail en partenariat avec la mission locale, pour I'orientation de jeunes « invisibles ».

VACANCES FEVRIER :
Projet journalisme en partenariat avec I'école de journalisme de Lille. Création d’un film.

VACANCES D’AVRIL :

Aucune animation ni ouverture au public en raison du confinement

Adaptation a la situation :

2 journées de distribution alimentaire avec le COCIC

2 journées de rendez-vous extérieurs avec des habitants du QPV pour répondre a leurs besoins, distribution
d’attestation de déplacement et de masques.

VACANCES JUILLET/AQUT :

Du 06/07 au 07/08

Projet sur le tri sélectif « Tu jettes, je crée » ; sculptures en matériaux de récupération, exposition et animation
avec I'ambassadrice du tri.

Projet d’expression avec l'association Petit et Gros Mots sur le sujet « qu'est-ce que ¢a fait d'étre jeune a
Chauny ? » - interrompu mi-juillet par I'intervenante. |l a été poursuivi pendant les vacances d'octobre.

Mise en place d’activités sportives, culturelles et sorties diverses.

VACANCES D'OCTOBRE

Projet habitants QPV sur le theme d’halloween (création manuelle pour décorer la salle de I'espace associatif, de
costumes, achat par 'OPAL de livres et programmation d’une conteuse par la commune)

Plusieurs séances ou le public s’est fortement mobilisé pour réaliser un événement festif. Celui-ci a été annulé a
cause du second confinement. Adaptation : distribution des livres au local Béarn. 46 livres ont été remis aux
habitants du QPV.

Projet expression avec I'association Petit et Gros Mots. Création d’'un film sur le sujet « qu'est-ce que ¢a fait
d'étre jeune a Chauny ? »

MOIS DE NOVEMBRE :

Premier événement au Centre Social et au Local Béarn sur « le mois sans tabac ».

Rencontre avec la Fédération des Centre Sociaux pour des outils pédagogiques et des informations sur cette
thématique (Action annulée a cause du confinement).

Les samedis sous forme de mini projet éco-citoyen a 3-4 séances sur différentes thématiques.

L’efficacité/impact du projet :

Les objectifs ont-ils été atteints ? oui 4 nonO
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Indicateurs :
Animations de proximité femme |Homme | Total

Nombre de bénéficiaires par tranche d'ages 86 57 143
0-3 ans 2 0 2
4- 6 ans 10 7 17
6-11 ans 19 18 37
12-15 ans 21 14 35
16-17 ans 7 3 10

18-25 ans 5

26- 30 ans 2 2
31- 60 ans 16 6 22
26 et plus 5 2 7
Nombre de bénéficiaires par quartier 86 57 143
QPV 65 47 112
Non QPV 21 10 31

Appréciation générale :

Forces et potentiels du projet

Faiblesses du projet

- Approche souple, participative et réactive permettant
de monter des projets avec et pour les jeunes en
associant les parents et acteurs locaux.

- La méthodologie de projet facilite la dynamique des
enfants et adolescents du QPV ainsi qu'avec de
nombreux habitants, notamment des méres de
familles.

Nouveau créneau d’ouverture le samedi apres-midi a
partir du samedi 19 septembre 2020.

- Difficulté a impacter les jeunes majeurs et les
peres de familles mais la relation avec ce type de
public progresse d'année en année.

- Implantation du Centre Social en centre-ville
constitue un frein pour les jeunes du QPV.

A cause de la COVID-19, l'effectif cette année a
chuté ainsi que le nombre de séances.

Perspectives et évolutions du projet

- Aider et impulser une dynamique dans laquelle les habitants du QPV et associations locales
porteront des projets et des initiatives. Proposer des activités pour leurs intéréts personnels.
- Poursuivre le contact avec les jeunes majeurs et les organisateurs d’animations « sauvages »

Budget- Dépenses

Compte Libellé opération Financeur Montant
Achats Prestations de services, achats 5 490,00 €
matiéres et fournitures

Autres services Publicité, déplacements 594,00 €
extérieurs

Charges de Rémunération du personnel 41 098,00 €
personnel

TOTAL 47 182,00 €
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Budget- Recette

Compte Libellé opération Financeur Montant
Subventions Subvention obtenue CGET 4 000,00 €
d'exploitation
Subventions Subvention obtenue Conseil Régional 3 750,00 €
d'exploitation
Subventions Subvention obtenue Ville de Chauny 1 000,00 €
d'exploitation
Subventions Subvention obtenue Ville de la Féere 2 600,00 €
d'exploitation
Subventions Autres établissements publics 35832,00 €
d'exploitation

TOTAL 47 182,00 €
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PILIER : COHESION SOCIALE

ANPS- Acces personnalisé aux soins et a la santé

Action nouvelle ou reconduction : Reconduction
Territoire : Chauny- Tergnier-La Fére

DESCRIPTION

Objectif de I'action :

» Proposer aux personnes des quartiers prioritaires de Chauny, Tergnier et La Fére, un accompagnement
personnalisé afin de favoriser I'acces aux dispositifs de prévention et de soins.

Déroulement de I'action :

1 ére étape : L'infirmiére accompagnatrice intervient apres :

Un appel téléphonique d'un partenaire réclamant de l'aide pour une personne ; Un appel spontané
d'une personne; Un atelier de présentation de l'action; Une visite de structure. Repérage d'un membre
de la famille, voisin ou ami présent, lors d'un rendez-vous avec le bénéficiaire.

2eme étape : Une prise de contact est réalisée dans un premier temps avec l'intéressé et un premier
rendez-vous est pris. A 75% en commun avec le partenaire et le bénéficiaire, favorisant ainsi la mise
en confiance.

3éme étape : Le jour du rendez-vous :

L'infirmiére écoute la personne et prend en compte la demande du bénéficiaire ; L'infirmiére tente de
faire émerger les problématiques sous-jacentes non exprimées. Un plan d'action est établi en commun
avec le bénéficiaire.

4eme étape : Apres le ler rendez-vous l'infirmiere informe le référent en charge du bénéficiaire dans la
structure partenaire. Le secret professionnel est bien entendu préservé, comme I'exige la déontologie
de tous professionnels paramédicaux.

5eme étape : L'accompagnement du bénéficiaire :

Selon et devant les difficultés rencontrées, un accompagnement dans la démarche de soins est
réalisé. Les rendez-vous et contacts téléphoniques avec l'infirmiere, et / ou avec le partenaire peuvent
étre fréquents en début d'accompagnement.

Le suivi avec les partenaires : Les transmissions réguliéres sont mises en place : d'évolution, de
difficultés, d'organisation du suivi de I'accompagnement. Pour les situations « difficiles » des réunions
de synthése et ou des rendez-vous avec le bénéficiaire et les partenaires ont lieu régulierement.

6eme étape : L'évaluation de l'action.

7éme étape : Le bilan, a réaliser et a transmettre aux financeurs.

L’efficacité/impact du projet :

Les objectifs ont-ils été atteints ? oui M nonO
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Forces et potentiels du projet

Faiblesses du projet

Pour les partenaires locaux :

- Un partenariat structuré,
I'accompagnement

- Identification d'une action d'accés aux soins, au sein

d'une méme structure, 'ANPS

- Réponse aux interrogations selon les problématiques

santé du public accueilli.

- La prise en charge financiéere de I'accompagnement pour les
bénéficiaires.

- Echanges et transmissions réguliéres de I'avancement de
l'action.

avec un soutien dans

Pour les personnes en situation de précarité :
- Disponibilité et écoute d'une professionnelle de la santé

- Evaluation de la situation du bénéficiaire et orientation vers
les structures de soins

- Accompagnement physique si besoin

- Aide a la prise de rendez-vous

- Sensibilisation et orientation vers les actions de dépistage
- Suivi et soutien personnalisé et confidentiel

- Gratuité de I'accompagnement
- Aide administrative d'accés aux soins

Pour l'infirmiére accompagnatrice :

- Implication du partenariat

- Possibilité de réaliser des entretiens individuels dans
les locaux des structures partenaires

- Qualité du relationnel aupres des bénéficiaires et des

partenaires Satisfaction personnelle sur le travail accompli
aupres et pour les bénéficiaires.

- Manque de solutions pour certaines problématiques

notamment le colt dune consultation chez une
diététicienne, psychologue (attente trop longue au
CMP)...

- Avance des frais médicaux pour les personnes sans
complémentaires de santé solidaire

- Renonciation aux soins pour raison financiere

- Offre de soins de plus en plus réduite, due au manque
de médecins.

- Délais d'attente de plus en plus longs pour obtenir
certains rendez- vous médicaux.

Pistes pour améliorer le projet

Augmenter le pourcentage de public issu des quartiers prioritaires.
L'orientation des publics en situation de précarité est assurée essentiellement par les structures partenaires qui ne

prennent pas forcément en compte le lieu d'habitation.

Il est ensuite compliqué pour les infirmiéres de refuser une prise en charge aprés ce premier contact.
L'arrivée du Médiateur santé, que nous avons rencontré le 4 septembre 2020, devrait nous aider a améliorer le

pourcentage de personnes issues des quartiers prioritaires.

Perspectives et évolutions du projet

Demande de renouvellement de I'action en 2021

Indicateurs :
Accés personnalisé aux soins et a la santé femme | Homme | Total

Nombre de bénéficiaires par CSP 43 45 88
Salariés 1 0 1
Sans activité 14 13 27
Bénéficiaires du RSA 24 30 54

Demandeurs d'emploi

Scolarisés

Nombre de bénéficiaires par quartier 43 45 88
QPV 11 12 23
Non QPV 32 33 65
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Compte Libellé opération Financeur Montant
Achats Matiéres et fournitures 218,00 €
Services extérieurs Locations, entretien, 521,00 €
assurance et
documentation
Autres services extérieurs Déplacement, mission, 592,00 €
services bancaires
Impébts et taxes 1 500,00 €
Charges de personnel rémunération et charges 32 303,00 €
de personnels
Charges indirectes 3513,00 €
TOTAL 38647,00 €
Budget- Recettes
Compte Libellé opération Financeur Montant
Subventions d'exploitation Subvention obtenue CGET 10 000,00 €
Subventions d'exploitation Subvention obtenue ARS 3500,00 €
Subventions d'exploitation Subvention obtenue Conseil Régional 8 000,00 €
Subventions d'exploitation Subvention obtenue Ville de CHAUNY 4 000,00 €
Subventions d'exploitation Subvention obtenue Ville de TERGNIER 2 500,00 €
Autres produits de gestion 2 393,00 €
courante
Produirs indirects 3513,00 €
TOTAL 33 906,00 €

L’écart s’explique par des frais supplémentaires liés a un licenciement.
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PILIER : COHESION SOCIALE

France Victimes 02- Point d’accés au droit CHAUNY- LA FERE

Action nouvelle ou reconduction : Reconduction
Territoire : Chauny- La Féere

DESCRIPTION

Objectif de I'action :

YV ¥V VY VYV VYV VY

Faciliter I'accés au droit par une écoute, la délivrance gratuite d'informations juridiques

Aider et soutenir les victimes d'infraction pénale. Aider et favoriser le soutien des publics en
difficulté et/ou habitant les quartiers prioritaires

Accueillir, aider et orienter.

Analyser des situations individuelles qui doivent déboucher sur une orientation et une démarche
effectuée par l'intéressé

Accompagner (non physique) des personnes pour des démarches administratives en
partenariat avec les acteurs de terrain et les institutionnels

Développer la connaissance et l'information sur les droits, orienter les publics concernés dans
les structures les plus appropriées pour faire valoir leurs droits

De leur permettre d'étre conseillé ou accompagné pour l'accomplissement des démarches
juridiques et administratives

De proposer un soutien psychologique aux victimes (aide aux victimes) notamment leur
proposer un accompagnement psychologique au procés d'Assises.

Déroulement de I'action :

Une permanence sans rendez- vous tous les mardis et mercredis (sauf le dernier mercredi du

mois) de 9 a 12h a I'Espace Services Publics.

A compter de septembre 2020, suite & un changement de fonction de notre ancien juriste, devenu Chef
de service, un recrutement a été effectué pour le remplacer. De ce fait, une modification de notre
permanence a I'ESP de Chauny a eu lieu, la permanence se déroule tous les mardis de 8h30 a 12h et
de 13h30 a 17h.

En raison de la crise sanitaire que nous traversons, toutes nos permanences sont passées sur

rendez- vous.

L’efficacité/impact du projet :

Les objectifs ont-ils été atteints ? oui M non O3
Objectifs opérationnels visés (3 au maximum) Objectifs opérationnels réalisés (3 au maximum)
Faciliter I'accés au droit par une écoute, la Faciliter I'accés au droit par une écoute, la délivrance
délivrance gratuite d’informations juridigues gratuite d’informations juridiques

Aider et soutenir les victimes aux personnes, atteinte aux biens, accidents de

Aider et soutenir les victimes d’infraction pénale (atteinte

circulation...)

Accueillir, aider et orienter

Accueillir, aider et orienter les personnes venant nous
voir vers les services compétents
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Indicateurs :

Point d'accés aux droits femme | Homme | Total
Nombre de bénéficiaires par CSP 50 44 94
Salariés 17 17 34
Sans activité 18 16 34
scolarisé 1 0 1
Demandeurs d'emploi 3 8 11
Retraités 11 3 14
Nombre de bénéficiaires par quartier 50 44 94
QPV 30 25 55
Non QPV 20 19 39

Appréciation générale :

Forces et potentiels du projet Faiblesses du projet

Confidentialité, gratuité des entretiens réalisés par un|Notre action vise a recevoir toutes victimes d’infraction
juriste professionnel avec délivrance d'information |pénale sans distinction.

juridique / soutien psychologique pour les personnes|ll nous est obligatoire de recevoir toutes personnes
victimes. méme si elle n'est pas domiciliée sur Chauny malgré
Lieu d'accueil et d’écoute neutre a 'ESP le fait que notre action vise en priorité le quartier
politique de la Ville.

Pistes pour améliorer le projet

Une meilleure orientation et publicité a destination des habitants du quartier politique de la ville. Continuer de
nouer des liens avec les acteurs locaux (acteurs associatifs / structures administratives...) afin de travailler en
coordination et de pouvoir aider le public visé le plus efficacement possible.

Perspectives et évolutions du projet

France Victimes 02 ne peut que proposer de continuer d’ceuvrer dans le sens du développement de l'aide aux
victimes et de I'accés au droit pour tous.

Budget- Dépenses

Compte Libellé opération Financeur Montant
Charges de personnel rémunération et charges sociale 8 312,00 €
Charges indirectes charges fixes de fonctionnement 4 311,00 €
TOTAL 12 623,00 €
Budget- Recettes
Compte Libellé opération Financeur Montant
Subventions Subvention obtenue CGET 4 000,00 €
d'exploitation
Subventions Subvention obtenue CACTLF 2 500,00 €
d'exploitation
Subventions Subvention obtenue Ville de CHAUNY 2 500,00 €
d'exploitation
Subventions Subvention obtenue Ville de la FERE 500,00 €
d'exploitation
Auto financement Fonds propres 3 123,00 €
TOTAL 12 623,00 €

C’est un bilan intermédiaire
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PILIER : EMPLOI

CFP02- Mobilisé pour mon insertion

Action nouvelle ou reconduction : Reconduction
Territoire : Chauny

DESCRIPTION

Objectif de I'action :

» Proposer un accompagnement renforcé aux bénéficiaires s'inscrivant dans leur parcours

d’acces a l'insertion professionnelle.

» Mieux connaitre I'entreprise et faire émerger des choix professionnels réalistes et réalisables,
» Préparer a la reprise d'activité en milieu ordinaire de travail ou a l'accés a une qualification

professionnelle.

Déroulement de I'action :

Le public est orienté par les partenaires sociaux (pble emploi et TUTAS). Ce dernier est recu
par un conseiller, nous faisons le point sur sa situation et si les modalités de fonctionnement et le
contenu de la prestation correspondent aux attentes et besoins du bénéficiaire, nous validons

l'intégration sur I'action. Un retour est fait aux prescripteurs.

Les stagiaires sont rencontrés une fois par semaine en respectant une alternance groupe et individuel.
Les phases de groupe permettent de traiter de sujets plus généralistes et de mettre en place des
ateliers thématiques. Les phases individuelles permettent au stagiaire de traiter une ou des
problématiques personnelles qui présentent un ou plusieurs freins de retour a I'emploi ou a I'entrée en
formation. Tous les trois mois, un bilan est fait en présence des partenaires ce qui permet de nouveaux

objectifs a atteindre.

L’efficacité/impact du projet :

Les objectifs ont-ils été atteints ? oui M non O3

Immersions en entreprise : 6 personnes

- Sorties Chantier d’'insertion : 2 (en attente entrée effective en 2021)

- Sortie formation : 3

- Sortie Emploi : 1

Autres sorties :

- 5 sorties sans solution

- 2 Refus de suite de parcours

- 5 Accompagnements renforcés Pdle Emploi

Indicateurs :
Mobhilisé pour mon insertion professionnelle femme | Homme | Total
Nombre de bénéficiaires par CSP 11 11 22
Bénéficiaire du RSA 11 11 22
Nombre de bénéficiaires par quartier 11 11 22
QPV 13
Non QPV 9
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Appréciation générale :

Forces et potentiels du projet

Faiblesses du projet

Ce projet s’inscrit dans la poursuite d’'une action mise en
place avec le département et sur lequel un réel besoin
était identifié. Nous n'avons donc pas eu de difficultés a
intégrer le public grace aux prescriptions émanant du
Conseil Départemental et de Pdle Emploi.

Grace a un partenariat mis en place avec les différents
acteurs du territoire (chantier d’insertion, organismes de
formation...), I'action est une étape pour ensuite intégrer
les dispositifs de droit commun du Conseil Régional
présents sur le territoire.

La période particuliere ne nous a pas permis d'intégrer le
méme nombre de personnes que les autres années mais
nous avons maintenu 'action tout au long de I'année.

Pistes pour améliorer le projet

En 2020, nous avions pour projet en parallele des présences hebdomadaires, de mettre en place des ateliers

« Apprendre a apprendre ».

Des ateliers assurés par un animateur différencié permettant une autre forme d’expression des bénéficiaires:
ateliers méthodologiques, d’expression orale, jeux de role.... Nous n'avons pu malheureusement mettre en
place ces ateliers dans le contexte particulier de crise sanitaire. Nous souhaitons donc les mettre en place en
2021 et surtout un atelier E-démarches hebdomadaire qui sera obligatoire pour les personnes en situation de

grande difficulté face a I'outil numérique..

Perspectives et évolutions du projet

Ateliers Apprendre a Apprendre présentés ci-dessus

Atelier E-démarche

Budget- Dépenses

Compte Libellé opération Financeur Montant
Achats Achat matiéres et fournitures 507,00 €
Services extérieurs Location, entretien, réparation, 3043,00 €
assurance et documentation
Autres services Rémunération intermédiaire, 1522,00 €
extérieurs publicité, déplacements et services
bancaires
Impbts et taxes 1522,00 €
Charges de rémunération et charges sociales 15 067,00 €
personnel
Autres charges de 1521,00 €
gestion courante
Dotation aux 1268,00 €
amortissements
Charges fixes de 761,00 €
fonctionnement
TOTAL 25211,00 €
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Compte Libellé opération Financeur Montant
Vente de produits 15 240,00 €
finis, marchandises,,,
Subventions Subvention obtenue CGET 7 000,00 €
d'exploitation
Subventions Subvention obtenue EPCI-CAtctlf 4 800,00 €
d'exploitation
TOTAL 27 040,00 €

C’est un bilan intermédiaire.
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PILIER : EMPLOI

OSC- Le numérique et I’'emploi

Action nouvelle ou reconduction : Reconduction
Territoire : Chauny

Association dissoute

Page 50 sur 61




Copie pour impression

Réception au contréle de légalité le 07/04/2021 a 13h36
Réference de I'AR : 002-210201604-20210401-d2021_55-DE

PILIER : EMPLOI

Maison de 'Emploi et de la Formation- Plate forme mobilité

Action nouvelle ou reconduction : Reconduction
Territoire : Chauny- Tergnier- La Fére

DESCRIPTION

Objectif de I'action :

» Permettre aux personnes en recherche d’emploi ou inscrits dans un parcours d'insertion, d’accéder a une
solution de mobilité autonome et pérenne, adaptée a ses besoins et attentes.
» Constituer un levier pour favoriser I'insertion professionnelle et sociale en proposant des solutions d’ordre
physique, économique, cognitif ou culturel d’acquérir une mobilité autonome,
» Mettre en place une offre matérielle de services de transport notamment pour permettre aux bénéficiaires

d'élargir leur potentiel de recherche d’empiloi.

Déroulement de I'action :

e Un podle information, accompagnement a la mobilité

e Un pdle apprentissage du code et préparation a la conduite
e Un parc mobilité avec possibilité de location de véhicules

A ce jour, la plateforme est opérationnelle, les prescriptions émanent de Pble Emploi, de I'Utas et du
service Mission Locale. Tous les ateliers, a savoir : diagnostic mobilité, savoir se repérer, savoir se
déplacer, prépa code, prépa conduite (simulateur de conduite) sont opérationnels. Concernant le parc

mobilité, les 4 véhicules ont été livrés.

L’efficacité/impact du projet :

Les objectifs ont-ils été atteints ? oui O non M

Actions de remobilisation, prise ou reprise de confiance, permet de saisir des opportunités
d’emploi pour I'aspect location, Public trés demandeur, la fréquence de participation est excellente
(tres peu d’abandon ou alors de fagon immédiate lors du diagnostic).

Pas d'interruption du service lors du confinement, animation en visio, diffusion d’'un guide qui a
été créé sur toutes les aides, les locations ont été assurées, ... forte mobilisation de I'équipe pour

maintenir I'activité.

Indicateurs :

Plate forme mobilité femme | Homme | Total
Nombre de bénéficiaires par CSP 7 16 23
Bénéficiaire du RSA 1 7
Demandeurs d'emploi 6 13
Sans activité 0 2

Salarié 0

Nombre de bénéficiaires par quartier 7 16 23
QPV 0 1 1
Non QPV 7 15 22
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Budget- Dépenses

Compte Libellé opération Financeur Montant
Achats Achats matiéres et fournitures 380,00 €
Services extérieurs Location, entretient, réparation et 16 600,00 €
assurance
Charges de Rémunérations des personnels 70 319,00 €
personnels
TOTAL 87 299,00 €

Budget- Recettes

Compte Libellé opération Financeur Montant
Subventions Subvention obtenue CGET 11 000,00 €
d'exploitation
Subventions Subvention obtenue FNADT 33 500,00 €
d'exploitation
Subventions Subvention obtenue CDO02 12 500,00 €
d'exploitation
Subventions Subvention obtenue EPCI- CAtctlf 14 500,00 €
d'exploitation
Subventions Subvention obtenue Organismes privés 4 636,00 €
d'exploitation

TOTAL 76 136,00 €

Le bilan financier est un bilan intermédiaire établi sur les 3 territoires.
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PILIER : EMPLOI

Positive Planéte- Quartiers d’avenir

Action nouvelle ou reconduction : Reconduction
Territoire : Chauny-Tergnier- La Fére

DESCRIPTION

Objectif de I'action :

» Contribuer a I'émergence de la création d'entreprises comme une réelle solution pour remédier
au chdmage dans les quartiers,

» Favoriser l'insertion professionnelle des publics éloignés de I'emploi,

» Promouvoir les entrepreneurs et la création d'entreprises dans les QPV comme une solution
alternative au salariat et faire connaitre notre offre d'accompagnement gratuite, individualisée et
sans limite de temps.

Déroulement de I'action :

Pour Chauny, les rendez- vous se tiennent au sein du Point Information Jeunesse. 16 personnes
ont été accueillies sur les 3 territoires dont 14 nouvelles personnes en 2020. 4 nouvelles entreprises
(1 SARL et 3 micro entreprises) ont été créées ce qui génére 5 nouveaux emplois (2 commerces, un
service et un artisan) sur le territoire.

L'accompagnement a été essentiellement & distance durant les périodes de confinement.

Les bénéficiaires ont profité de 70 heures de formation réparties sur un mois pour étre autonome
et développer les compétences nécessaires pour gérer leur entreprise.

Avec la crise sanitaire, aucune manifestation sur le quartier n’a été menée.

L’efficacité/impact du projet :

Les objectifs ont-ils été atteints ? oui M non O

INDICATEURS QUALITATIFS (INDICATEURS DE RESULTAT ET/OU D'IMPACT

Indicateurs choisis et résultats attendus Estimation qualitative de I'impact ou du résultat
40% du bouche a oreille : cela signifie que les personnes qui
Evaluation de la qualité des services fournis nous connaissent nous recommandent et sont des
prescripteurs aussi importants que pdle emploi.
Mesures de pérennité des entreprises créées 69%
Taux d’'insertion professionnelle de 87% : des chefs
Etude et impact de I'action d’entreprises toujours en exercice, 20% des personnes

accompagnées sont retournées a I'emploi salarié.

Indicateurs :
Quartiers d'avenir femme | Homme | Total
Nombre de bénéficiaires par CSP 5 2 7
Salariés 1 0 1
Sans activité 1 0 1
Demandeurs d'emploi 3 2 5
Nombre de bénéficiaires par quartier 6 1 7
QPV 2 0 2
Non QPV 4 1 5

15 personnes suivies sur les 3 territoires.
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Appréciation générale :

Forces et potentiels du projet

Faiblesses du projet

Besoin d'un service de proximité face a une population | Besoin de déployer une interaction plus importante
éloignée de I'emploi et en situation de précarité. L'offre et |avec les partenaires locaux et de programmer des
la pédagogie de Positive Planet France permet de|opérations innovantes pour toucher le public, et

redonner confiance au porteur de projet, en confortant le | promouvoir I'entrepreneuriat.

projet professionnel ou en réorientant au cas échéant.

Pistes pour améliorer le projet

Développement du club d’entrepreneurs « Les positiveurs » : nous allons proposer une rencontre networking
chaque trimestre a nos entrepreneurs. L'objectif est de poursuivre I'accompagnement post création, leur
permettre d'échanger et de développer leur réseau. Afin de s’adapter aux circonstances sanitaires actuelles,
nous proposons la formation « Réussir mon Aventure Entrepreneuriale » ainsi que nos ateliers collectifs a
distance. Nous avons pour objectif la mise en place d’'une session 100% bassin Chaunois du dispositif « Ose

créer ton job » en 2021..

Le bilan financier n’a pas été communiqué a ce jour.
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PILIER : EMPLOI

Pass’ a I’acte- Renforcer 'emploi dans les quartiers

Action nouvelle ou reconduction : Reconduction
Territoire : Chauny-Tergnier

DESCRIPTION

Objectif de I'action :

» Pour une meilleure maitrise de soi face a la prise de parole. Vers un savoir étre.

Déroulement de I'action :

Contact avec le groupe afin d'expliquer le contenu de I'action. Différents exercices sur la décomposition
des mouvements : regard, corps, voix ; le mouvement et le langage ; l'articulation et I'éloquence. Analyse de la
communication verbale et non verbale avant et pendant la prise de parole. Recevoir I'information et la restituer,
restitution d’'un langage depuis un support écrit, recevoir I'information, retenir I'idée et argumenter. Analyse de
leur blocage pour traduire pourquoi la peur d’agir ou de faire des choix. Mise en place d’exercices de restitution
d’idée et approche sur les différentes étapes de I'argumentation : communiquer, savoir présenter et expliquer.
Restitution des acquis devant un public.

L’efficacité/impact du projet :

Les objectifs ont-ils été atteints ? oui M non OJ

Les bénéficiaires sont essentiellement des demandeurs d’emploi. Il est marquant de constater qu’ils
manquent essentiellement de confiance en eux de part leur condition sociale se sentant a la marge. Certains
d’entre eux n’ont aucune formation et ont des difficultés a s’exprimer. Il ressort des actions menées une nette
évolution. lls ont acquis plus d’aisance et ont appris a gérer leur stress. lls ont appris a formuler plus clairement
leurs idées, a se déplacer avec plus d’'aisance face au regard de l'autre et ils ont retrouvé une meilleure confiance
en eux. lls ont acquis plus de vocabulaire, une meilleure communication et une écoute active.

Indicateurs :
Renforcer I'accés a I'emploi femme | Homme | Total

Nombre de bénéficiaires par CSP 9 0 9
Bénéficiaires du RSA 9 0 9
Nombre de bénéficiaires par quartier 9 0 9
QPV 8 0 8
Non QPV 1 0 1

Appréciation générale :

Forces et potentiels du projet Faiblesses du projet

- Adapter la population concernée

- Renforcer la confiance en soi

- Communiquer avec l'autre

- Apprendre a mieux se connaitre et redécouvrir
ses capacités

- Prendre conscience de ses faiblesses et y
remédier

Pistes pour améliorer le projet

Expliquer plus précisément le projet pour une meilleure adhésion et un nombre plus important de participants.
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Budget- Dépenses

Compte Libellé opération Financeur Montant
Achats Fournitures 57,00 €
Autres Déplacements et mission 2232,00 €

services

extérieurs
Charges du Rémunération du personnel 11 026,00 €
personnel
TOTAL 13 315,00 €
Budget- Recettes
Compte Libellé opération Financeur Montant
Subventions Subvention obtenue CGET 3 000,00 €
d'exploitation
Subventions Subvention obtenue Région 4 500,00 €
d'exploitation
Subventions Subvention obtenue EPCI- CacCilf 5500,00 €
d'exploitation
Autres produits Dons et dotations 315,00 €
de gestion
courante
TOTAL 13 315,00 €
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PILIER : HABITAT- CADRE DE VIE

Eco et logique- J’apprends dans mon logement

Action reportée en 2021

Action nouvelle ou reconduction : Reconduction
Territoire : Chauny

Budget- Recettes

Compte Libellé opération Financeur Montant
Subventions d'exploitation subvention CGET 2 000,00 €
Subventions d'exploitation subvention sollicitée EPCI-CActlf 2 000,00 €
Subventions d'exploitation Subvention 2020 Ville de Chauny 2 250,00 €
Subventions d'exploitation Report subvention 2020 Ville de Chauny 2 250,00 €
Subventions d'exploitation subvention sollicitée CAF 4 600,00 €

Aides privées Bailleurs sociaux 6 750,00 €
TOTAL 19 850,00 €
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PILIER : HABITAT- CADRE DE VIE

Conseil Citoyen de Chauny- Fleurissement des immeubles

Action nouvelle ou reconduction : Reconduction
Territoire : Chauny

DESCRIPTION

Objectif de I'action :

> Encourager les habitants a embellir leur logement en fleurissant les balcons.

Déroulement de I'action :

A cause de I'épidémie de COVID nous avons di attendre le mois d’avril pour lancer les opérations. Nous
avons d'abord hésité mais aprés concertation avec les partenaires nous avons jugé que I'époque était
suffisamment difficile pour ne pas maintenir I'opération fleurissement. Cela permet, en effet, d’égayer le quotidien.
Cette année nous avons eu une augmentation du nombre de bénéficiaires de plus de 100 % (41 familles I'an
dernier et 87 cette année).

L’efficacité/impact du projet :

Les objectifs ont-ils été atteints ? oui M non O

Indicateurs :

INDICATEURS QUANTITATIFS (indicateurs de résultats)

Indicateurs choisis | Réalisations prévues | Réalisations effectives
Nb bénéficiaires 50 87

Appréciation générale :

Forces et potentiels du projet Faiblesses du projet

Fleurir son balcon aide a se sentir mieux chez soi et a
valoriser son habitat.

Perspectives et évolutions du projet

Si possible installer un récupérateur d'eau pluviale pour arroser les plantations. Améliorer la communication
aupres des locataires.

Budget- Dépenses

Compte Libellé opération Financeur Montant
Achats Achats de matiéres et fournitures 2 559,00 €
Autres services extérieurs déplacement 31,00 €
TOTAL 2590,00 €

Budget- Recettes

Compte Libellé opération Financeur Montant
Subventions d'exploitation Subvention obtenue Ville de CHAUNY 500,00 €
Subventions d'exploitation Subvention obtenue Bailleurs sociaux 2384,00 €

TOTAL 2 884,00 €

L'écart s’explique par I'achat de moins de jardinieéres car les habitants avaient conservés celles de I'an passé.
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Conseil Citoyen de Chauny- NOS QUARTIERS D’ETE
La Résidence prend ses quartiers d’été 2020

Action nouvelle ou reconduction : Reconduction
Territoire : Chauny

DESCRIPTION

Objectif de I'action :

Il s’agissait d’animer, décloisonner et valoriser le quartier en proposant une féte inaugurale de I'été sous
forme de kermesse avec activités sportives, artistiques, cirque, animations et jeux divers. Un concours de
pétanque a été organisé qui a attiré de nombreuses personnes n’habitant pas le quartier. Ces activités se sont
déroulées sur les terrains au coeur des immeubles du quartier de la Résidence.

Déroulement de I'action :

Les ateliers mis en place :

Ateliers cirque,

Jeux gonflables,

Jeux picards,

Atelier maquillage,

Power ballooneurs, sculpture de ballons

Tournoi de pétanque

Ateliers musicaux

Péche aux canards

Spectacle musical dansant....

Stand de la Communauté d’Agglomération qui animait des jeux pour sensibiliser au tri,
Animation du CPIE de I'Aisne pour sensibiliser aux gestes écolo et a I'économie d’énergie,
Buvette, barbecue...

Nous n'avons pas pu mettre en place le cinéma en plein air car nous n'avons pas obtenu I'autorisation de
la préfecture qui souhaitait que la manifestation se termine a 22h30.

Nous avons fait faire une banniére « Nos Quartiers d’été » qui mentionne les différents partenaires.

La mairie apporte un apport technique conséquent qui contribue au succés de cette manifestation.

L'animateur de tri de la Communauté d’Agglomération avait préparé des affiches afin de sensibiliser les
habitants au tri sélectif.

Nous n'avons utilisé aucun gobelet jetable. Nous avons fait faire des gobelets avec le logo NQE. Ces
gobelets étaient consignés 0,50 €. En réalité trés peu de personnes ont ramené leur gobelet.

L’efficacité/impact du projet :

Les objectifs ont-ils été atteints ? oui M non O

Cette journée fut une vraie réussite avec un brassage de population et des personnes de tous ages.
L'ambiance était festive, a la fois joyeuse et rassurante.

Il est difficile d’estimer un nombre de personnes dans un espace ouvert mais on peut penser que cette
journée a drainé au moins 300 personnes.
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Compte Libellé opération Financeur Montant
Achats Prestations de services, achats 12 250,00 €
matiéres et fournitures
Services extérieurs Location 509,00 €
Autres services Rémunération du personnel 243,00 €
extérieurs
TOTAL 13 002,00 €
Budget- Recettes
Compte Libellé opération Financeur Montant
Subventions Subvention obtenue Conseil Régional 4 350,00 €
d'exploitation
Subventions Subvention obtenue Ville de CHAUNY 3 550,00 €
d'exploitation
Subventions Autres établissements publics Les bailleurs sociaux 4 000,00 €
d'exploitation
Reprise sur Fonds propres 1102,00 €
amortissement
TOTAL 13 002,00 €
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Conseil Citoyen de Chauny- DISTRIBUTIONS ALIMENTAIRES
2020 (hors contrat de ville)

Action nouvelle ou reconduction : Nouvelle
Territoire : Chauny

DESCRIPTION

Objectif de I'action :

» Fournir aux habitants du QPV de Chauny une aide alimentaire afin de les soutenir durant la crise
sanitaire.

Déroulement de I'action :

Lors de la premiére phase de confinement, le COCIC a mis en place 3 distributions d’aide alimentaire et
une quatrieme début décembre. Un panier a été offert aux habitants pour la St Sylvestre.
Cette action fut un soutien pour les familles et pour les producteurs locaux de légumes et produits frais.
- léredistribution — 03 avril 2020
95 familles pour 251 personnes
Total dépenses 1ére distribution : 2.522 €
- 2éme distribution — 30 avril 2020
148 familles pour 389 personnes
Total dépenses 2eme distribution : 6.309€
- 3éemedistribution — 28 mai 2020
183 familles pour 490 personnes
Total dépenses 3éme distribution : 10.003 €
- 4éme distribution — 1ler décembre 2020
206 familles pour 505 personnes
Total dépenses 4éme distribution : 8.331 €
- Distribution St Sylvestre — 29 décembre 2020
229 familles pour 552 personnes
Total dépenses 4éme distribution : 6.325 €

Budget- Dépenses

Compte Libellé opération Financeur Montant
Achats Alimentation et petites fournitures 33490,00 €
TOTAL 33490,00 €

Budget- Recettes

Compte Libellé opération Financeur Montant
Subventions Subvention obtenue DDCS 7 000,00 €
d'exploitation
Subventions Ville de CHAUNY 800,00 €
d'exploitation
Subventions Autres établissements publics Les bailleurs sociaux 22724,00 €
d'exploitation
Reprise sur Fonds propres 2 966,00 €

amortissement
TOTAL 33490,00 €
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